EXPRESS LOGISTIK

= Depotavis — wir rufen Ihren Kunden an
= Fahreravis — unser Fahrer klart die Details

= Technisches Avis — unsere smarte Losung fiir moderne Logistik
E-Mail-Avis — engmaschig und exakt
SMS-Avis — nur einen Fingertipp entfernt



Fahreravis

Depotavis

Eine zuverldssige Zustellung Ihrer Waren beim Kunden ist fiir uns
selbstverstandlich. Als Experte fur fragile, zeitkritische und be-
sondere Fracht wissen wir von GEL Express Logistik jedoch, dass
es damit noch I&ngst nicht getan ist. Ihr Kunde legt Wert darauf,
detailliert tiber die bevorstehende Lieferung informiert zu sein,
um die Ware bestmdglich entgegennehmen zu kénnen. Fir Sie ist
eine waren- und kundengerechte Logistik Voraussetzung fir Ihr
erfolgreiches Business.

Wir haben fiir Sie Avis-Arten nach MaB entwickelt, mit denen
Sie und Ihre Kunden jederzeit optimal informiert sind. GEL ist Ihr
starker Partner fiir anspruchsvolle Losungen.

Depotavis — wir rufen lhren Kunden an

= Telefonische Zustellavisierung bei lhrem Kunden

= (Jbermittlung aller spezifischen Informationen zu den
(Aus-)MaBen der Fracht und den Lieferbedingungen

= QOptimal flr Privatkunden

Fahreravis — unser Fahrer klart die Details

= Telefonische Avisierung der Lieferung durch unseren Fahrer
ca. 30-60 Minuten vor der Ankunft

= QOptimal bei besonderen Lieferbedingungen (Lieferung zum
Messestand, auf die Baustelle)

Technisches Avis

Zustellung

Technisches Avis — unsere smarte Losung fiir moderne Logistik
Unser technisches Avis Iasst keine Fragen offen — Sie und Ihre Kunden
sind jederzeit optimal ber den Verlauf der Lieferung informiert.
Beim technischen Avis haben Sie die Wahl, ob wir Ihren Kunden
per E-Mail oder SMS kontaktieren. Optimal fiir moderne und
zeitunabhéngige Kommunikation.

Technisches Avis per E-Mail — engmaschig & exakt

= |nformation des Kunden (iber den erfolgten Versand inkl. sémtlicher
Spezifikationen zu Auftraggeber, Fracht und Anliefertag

= Jeweils erneute E-Mail-Information bei Aktualisierung
des Lieferstatus

= Rickrufnummer bzw. E-Mail-Adresse fiir die direkte
Kontaktaufnahme

= Anderung des Liefertages durch den Kunden flexibel je nach
aktuellem Lieferstatus moglich

Technisches Avis per SMS — nur einen Fingertipp entfernt

= |nformation des Kunden iiber den erfolgten Versand inkl. Link auf
alle Spezifikationen zu Auftraggeber, Fracht und Anliefertag

= Riickrufnummer per Fingertipp erreichbar

= Anderung des voraussichtlichen Liefertages durch den Kunden
flexibel je nach aktuellem Lieferstatus mdglich

Mit GEL Express Logistik haben Sie lhre Lieferung im Griff — jederzeit, nachvollziehbar und zuverlassig.

GEL Express Logistik GmbH
Jakob-Kaiser-StraBe 3
47877 Willich

Tel. +49 2154 9467-0
Fax +49 2154 9467-67
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